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1. Наименование дисциплины (модуля) 

Информационные технологии в управлении 

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся теоретиче-

ских знаний и практических навыков в применении информационных технологий для ре-

шения задач управления и принятия решений в процессе государственного и муниципаль-

ного управления. 

Достижение данной цели предполагает решение следующих задач: 

– получить знания об основных направлениях информатизации государственного 

и муниципального управления; 

– сформировать представление о современных информационных технологиях, 

информационных системах, использующихся в процессе государственного и 

муниципального управления, тенденциях их развития, а также их конкретных 

реализациях; 

– сформировать навыки работы с практическими инструментами – 

информационными системами, программными комплексами и информационными 

ресурсами. 

Цели и задачи дисциплины определены в соответствии с требованиями Федераль-

ного государственного образовательного стандарта высшего образования по направлению 

подготовки 09.03.03 Прикладная информатика (квалификация – «бакалавр»). 

 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина «Информационные технологии в управлении» (Б1.В.ДВ.02.01) относит-

ся к дисциплинам по выбору. Дисциплина (модуль) изучается на 2 курсе в 4 семестре. 

 
МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП  

Индекс Б1.В.ДВ.02.01 

Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

Для освоения учебной дисциплины необходимы базовые знания по информатике, основам государственного 

и муниципального управления.  

Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

Изучение дисциплины «Информационные технологии в управлении» необходимо для успешного прохожде-

ния всех видов практик. 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесен-

ных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Процесс изучения дисциплины «Информационные технологии в управлении» 

направлен на формирование следующих компетенций обучающегося: 

 

Код компе-

тенций 

Содержание компе-

тенции в соответ-

ствии с ФГОС ВО/ 

ПООП/ ОП 

Индикаторы достижения компе-

тенций 

Декомпозиция компетенций (ре-

зультаты обучения) в соответ-

ствии с установленными индика-

торами 

УК-3  Способен осу-

ществлять соци-

альное взаимо-

действие и реали-

зовывать свою 

роль в команде 

УК-3.1.                                    

Знает типологию и факторы 

формирования команд, спосо-

бы социального взаимодей-

ствия.                                      

УК-3.2.                                                      

Умеет действовать в духе со-

трудничества; принимать ре-

шения с соблюдением этиче-

ских принципов их реализа-

ции; проявлять уважение к 

мнению и культуре других; 

Знать:                                             
- типологию и факторы фор-

мирования команд, способы 

социального взаимодействия.                                       

  Уметь:                                       

- действовать в духе сотруд-

ничества; принимать решения 

с соблюдением этических 

принципов их реализации; 

проявлять уважение к мнению 

и культуре других; определять 

цели и работать в направлении 
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определять цели и работать в 

направлении личностного, об-

разовательного и профессио-

нального роста. УК-3.3.                                                   

Владеет навыками распреде-

ления ролей в условиях ко-

мандного взаимодействия; ме-

тодами оценки своих дей-

ствий, планирования и управ-

ления временем 

личностного, образовательно-

го и профессионального роста.   

Владеть:                                                               
- навыками распределения ро-

лей в условиях командного 

взаимодействия; методами 

оценки своих действий, пла-

нирования и управления вре-

менем 

 

 

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества акаде-

мических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем 

(по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

Общая трудоемкость (объем) дисциплины (модуля) составляет 2 ЗЕТ, 72 академиче-

ских часа. 

Объѐм дисциплины Всего часов 

Для очной формы обучения 

Общая трудоѐмкость дисциплины 72 

Контактная работа обучающихся с преподавателем (по 

видам учебных занятий)
*
 (всего) 

 

Аудиторная работа (всего): 36 

в том числе: 

лекции 18 

семинары, практические занятия 18 

практикумы  

лабораторные работы  

Внеаудиторная работа:  

консультация перед зачетом  

Внеаудиторная работа также включает  индивидуальную работу обучающихся с преподавателем, груп-

повые, индивидуальные консультации и иные виды учебной деятельности, предусматривающие группо-

вую или индивидуальную работу обучающихся с преподавателем), творческую работу (эссе), рефераты, 

контрольные работы и др. 

Самостоятельная работа обучающихся (всего)  36 

Контроль самостоятельной работы  

Вид промежуточной аттестации обучающегося (зачет / 

экзамен) 

зачет 

 

5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с ука-

занием отведенного на них количества академических часов и видов учебных заня-

тий 

 

5.1. Разделы дисциплины и трудоемкость по видам учебных занятий (в академических 

часах) 

Для очной формы обучения 

№ 

п/п 

Раздел, тема  

дисциплины 

Общая тру-

доемкость  

(в часах) 

Виды учебных занятий, включая самостоятельную ра-

боту обучающихся и трудоемкость (в часах) 

всего 
Аудиторные  

 уч. занятия 

Сам. 

работа 

Планируемые 

результаты  

Формы текуще-

го  



6 

 

Лек Пр Лаб обучения контроля 

1.  Тема.  Сущность информа-

ционных технологий в 

управления. Структура и 

классификация информаци-

онных технологий обеспече-

ния управленческой деятель-

ности. 

6 2 -  4 УК-3 Устный опрос 

 

2.  Тема. Нормативная и право-

вая основы информационных 

технологий. 

4 - -  4 УК-3 Доклад с пре-

зентацией 

3.  Тема.  Информатизация гос-

ударственного управления. 

8 2 2  4 УК-3 Дискуссия  

4.  Тема. Информатизация му-

ниципального управления. 

8 2 2  4 УК-3 Дискуссия 

5.  Тема. Организация и сред-

ства информационных тех-

нологий обеспечения управ-

ленческой деятельности. Ав-

томатизация информацион-

но-управленческой деятель-

ности. 

4 2 -  2 УК-3 Устный опрос 

 

6.  Тема. Программные средства 

информационных технологий 

обеспечения управленческой 

деятельности. 

4 - 2  2 УК-3 Устный опрос 

 

7.  Тема. Компьютерные техно-

логии обработки экономиче-

ской информации на основе 

табличных процессоров. 

6 - 4  2 УК-3 Устный опрос 

 

8.  Тема. Использование распре-

деленной обработки  инфор-

мации. Локальные и распре-

деленные базы данных. 

8 2 2  4 УК-3 Устный опрос 

 

9.  Тема. Экспертные системы. 

Классификация экспертных 

систем. 

4 2 -  2 УК-3 Доклад с пре-

зентацией 

10.  Тема. Информационные тех-

нологии и системы поддерж-

ки принятия оптимального 

управленческого решения 

6 2 2  2 УК-3 Дискуссия 

11.  Тема. Информационно-

поисковые системы. 

6 2 2  2 УК-3 Устный опрос 

 

12.  Тема. Сетевые технологии. 8 2 2  4 УК-3 Дискуссия  

 Всего 72 18 18  36   

 

5.2. Тематика  лабораторных занятий 

Учебным планом не предусмотрены.   

5.3. Примерная тематика курсовых работ 

Учебным планом не предусмотрены. 
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6. Образовательные технологии 

При  проведении  учебных занятий по дисциплине используются традиционные и 

инновационные, в том числе информационные образовательные технологии, включая при 

необходимости применение активных и интерактивных методов обучения. 

Информационные образовательные технологии реализуются в процессе использова-

ния электронно-библиотечных систем,  электронных образовательных ресурсов и элемен-

тов электронного обучения в электронной информационно-образовательной среде для ак-

тивизации учебного процесса и самостоятельной работы обучающихся. 

Методические рекомендации по проведению различных видов практических (семи-

нарских) занятий. 

1. Доклад с презентацией 

Презентация – самый эффективный способ донесения важной информации как в раз-

говоре «один на один», так и при публичных выступлениях. Слайд-презентации с исполь-

зованием мультимедийного оборудования позволяют эффективно и наглядно представить 

содержание изучаемого материала, выделить и проиллюстрировать сообщение, которое 

несет поучительную информацию, показать ее ключевые содержательные пункты. Ис-

пользование интерактивных элементов позволяет усилить эффективность публичных вы-

ступлений. 

2.Дискуссия 

Как интерактивный метод обучения означает исследование или разбор. Образова-

тельной дискуссией называется целенаправленное, коллективное обсуждение конкретной 

проблемы (ситуации), сопровождающейся обменом идеями, опытом, суждениями, мнени-

ями в составе группы обучающихся. 

Как  правило, дискуссия обычно проходит три стадии: ориентация, оценка и консо-

лидация. Последовательное рассмотрение каждой стадии позволяет выделить следующие 

их особенности. 

Стадия ориентации предполагает адаптацию участников дискуссии к самой пробле-

ме, друг другу, что позволяет сформулировать проблему, цели дискуссии; установить пра-

вила, регламент дискуссии.  

В стадии оценки происходит выступление участников дискуссии, их ответы на воз-

никающие вопросы, сбор максимального объема идей (знаний), предложений, пресечение 

преподавателем (арбитром)  личных амбиций отклонений от темы дискуссии. 

Стадия консолидации заключается в анализе результатов дискуссии, согласовании 

мнений и позиций, совместном формулировании решений и их принятии.  

В зависимости от целей и задач занятия, возможно, использовать следующие виды 

дискуссий: классические дебаты, экспресс-дискуссия, текстовая дискуссия, проблемная 

дискуссия, ролевая (ситуационная) дискуссия. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и  промежуточной 

аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 

7.1.  Описание шкал оценивания степени сформированности компетенций 

Уровни 

сформирован

ности 

компетенций 

Индикаторы 

Качественные критерии оценивание 

2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

УК-3 

Базовый Знать: 

типологию и 

факторы форми-

рования команд, 

способы соци-

ального взаимо-

Не знает типоло-

гию и факторы 

формирования 

команд, способы 

социального вза-

имодействия        

В целом знает 

типологию и фак-

торы формирова-

ния команд, спо-

собы социального 

взаимодействия        

Знает типологию 

и факторы фор-

мирования ко-

манд, способы 

социального вза-

имодействия        
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действия                                     

Уметь:   

действовать в 

духе сотрудни-

чества; прини-

мать решения с 

соблюдением 

этических прин-

ципов их реали-

зации; проявлять 

уважение к мне-

нию и культуре 

других; опреде-

лять цели и ра-

ботать в направ-

лении личност-

ного, образова-

тельного и про-

фессионального 

роста.    

Не умеет дей-

ствовать в духе 

сотрудничества; 

принимать реше-

ния с соблюдени-

ем этических 

принципов их 

реализации; про-

являть уважение к 

мнению и культу-

ре других; опре-

делять цели и ра-

ботать в направ-

лении личностно-

го, образователь-

ного и професси-

онального роста.    

В целом умеет 

действовать в 

духе сотрудниче-

ства; принимать 

решения с соблю-

дением этических 

принципов их 

реализации; про-

являть уважение к 

мнению и культу-

ре других; опре-

делять цели и ра-

ботать в направ-

лении личностно-

го, образователь-

ного и професси-

онального роста.    

Умеет действо-

вать в духе со-

трудничества; 

принимать реше-

ния с соблюдени-

ем этических 

принципов их 

реализации; про-

являть уважение к 

мнению и культу-

ре других; опре-

делять цели и ра-

ботать в направ-

лении личностно-

го, образователь-

ного и професси-

онального роста.    

 

Владеть: 

навыками рас-

пределения ро-

лей в условиях 

командного вза-

имодействия; 

методами оценки 

своих действий, 

планирования и 

управления вре-

менем 

Не владеет 

навыками распре-

деления ролей в 

условиях команд-

ного взаимодей-

ствия; методами 

оценки своих дей-

ствий, планиро-

вания и управле-

ния временем 

В целом владеет 

навыками распре-

деления ролей в 

условиях команд-

ного взаимодей-

ствия; методами 

оценки своих дей-

ствий, планиро-

вания и управле-

ния временем 

Владеет 

навыками распре-

деления ролей в 

условиях команд-

ного взаимодей-

ствия; методами 

оценки своих дей-

ствий, планиро-

вания и управле-

ния временем 

 

Повышенный Знать: 

типологию и 

факторы форми-

рования команд, 

способы соци-

ального взаимо-

действия                                     

   В полном объеме 

знает типологию 

и факторы фор-

мирования ко-

манд, способы 

социального вза-

имодействия                                     

Уметь:   

действовать в 

духе сотрудни-

чества; прини-

мать решения с 

соблюдением 

этических прин-

ципов их реали-

зации; проявлять 

уважение к мне-

нию и культуре 

других; опреде-

лять цели и ра-

ботать в направ-

лении личност-

ного, образова-

тельного и про-

фессионального 

роста.    

   Умеет в полном 

объеме действо-

вать в духе со-

трудничества; 

принимать реше-

ния с соблюдени-

ем этических 

принципов их 

реализации; про-

являть уважение к 

мнению и культу-

ре других; опре-

делять цели и 

работать в 

направлении лич-

ностного, образо-

вательного и 

профессиональ-

ного роста.    

Владеть: 

навыками рас-

   В полном объеме 

владеет навыками 

распределения 
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пределения ро-

лей в условиях 

командного вза-

имодействия; 

методами оценки 

своих действий, 

планирования и 

управления вре-

менем 

ролей в условиях 

командного взаи-

модействия; ме-

тодами оценки 

своих действий, 

планирования и 

управления вре-

менем 

 

7.2.Типовые контрольные задания или иные учебно-методические материалы, необ-

ходимые для оценивания степени сформированности компетенций в процессе освое-

ния учебной дисциплины 

7.2.1. Типовые темы к письменным работам, докладам и выступлениям: 

1. Информационно-вычислительные и ситуационные центры в государственном и 

региональном управлении.  

2. Защита информации в информационно-телекоммуникационных системах орга-

нов государственной власти. 

3. Государственная информационная политика. 

4. Корпоративная вычислительная сеть мэрии города. 

5. Информационная телекоммуникационная система статистики (ИТКСС) Гос-

комстата России. 

6. Основные концептуальные подходы и требования к системе информационного 

обеспечения управления государством и предложения по еѐ формированию. 

7. Анализ информационных потоков органа местного самоуправления. 

8. Электронный документооборот в муниципальных органах власти. 

9. Информационное обеспечение финансовой системы муниципального образо-

вания. 

10. Информационные системы поддержки принятия решений в управлении муни-

ципальным образованием. 

11. Новые подходы к деятельности государственных и муниципальных служащих 

в условиях информатизации. 

12. Хранилища данных. 

13. Потенциальные возможности глобальных сетей при решении задач управле-

ния. 

14. Информатизация правовой профессии. 

15. Информация как объект права. 

16. Информация в Интернет и авторское право. 

17. Социальные информационные технологии. 

18. Использование возможностей баз данных в управленческой деятельности. 

19. Информатизация государственного и муниципального управления: историче-

ский аспект. 

20. Информационно-поисковые системы. 

21. Технологии электронного документооборота. 

22. Интегрированные программные пакеты. 

23. Мировой опыт информационно-коммуникационного развития. 

24. Значение производства в сфере информационно-коммуникационных техноло-

гий для социально-экономического развития. 

25. Частно-государственное партнерство в сфере информационно-

коммуникационных технологий. 

 

Критерии оценки доклада, сообщения, реферата: 
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Отметка «отлично» за письменную работу, реферат, сообщение ставится, если изло-

женный в докладе материал: 

- отличается глубиной и содержательностью, соответствует заявленной теме; 

- четко структурирован, с выделением основных моментов; 

- доклад сделан кратко, четко, с выделением основных данных; 

- на вопросы по теме доклада получены полные исчерпывающие ответы. 

Отметка «хорошо» ставится, если изложенный в докладе материал: 

- характеризуется достаточным содержательным уровнем, но отличается недоста-

точной структурированностью; 

- доклад длинный, не вполне четкий; 

- на вопросы по теме доклада получены полные исчерпывающие ответы только по-

сле наводящих вопросов, или не на все вопросы. 

Отметка «удовлетворительно» ставится, если изложенный в докладе материал: 

- недостаточно раскрыт, носит фрагментарный характер, слабо структурирован; 

- докладчик слабо ориентируется в излагаемом материале; 

- на вопросы по теме доклада не были получены ответы или они не были правиль-

ными. 

Отметка «неудовлетворительно» ставится, если: 

- доклад не сделан; 

- докладчик не ориентируется в излагаемом материале; 

- на вопросы по выполненной работе не были получены ответы или они не были 

правильными. 

 

7.2.2. Примерные вопросы к итоговой аттестации (зачет) 

 

1. Организация информационного обмена между органами государственной вла-

сти и местного самоуправления.  

2. Автоматизированные информационные системы и информационные ресурсы 

Совета Федерации.  

3. Информатизация Государственной Думы.  

4. Концепция электронного правительства. 

5. Понятие территориальной информационной системы.  

6. Муниципальное образование с точки зрения информационного подхода. 

7. Понятие и структура муниципальной информационной системы (МИС). Ос-

новные направления применения МИС. 

8. Информационные технологии управления жилищно-коммунальной сферой. 

9. Структура геоинформационной системы (ГИС). Использование ГИС в муници-

пальном управлении.  

10. Понятие информационных ресурсов. Информационные ресурсы в управлении. 

11. Территориальные информационные системы. 

12. Понятие и структура автоматизированной информационной технологии (АИТ).  

13. Обработка экономической информации на основе табличных процессоров. 

14. Применение Internet-технологий в муниципальном управлении. 

15. Документальные информационные системы (ДИС).  

16. Основные понятия искусственного интеллекта.  

17. Понятие и структура экспертной системы (ЭС). Классификация ЭС. Свойства 

систем, основанных на знаниях.  

18. Понятие информационной системы (ИС). Структура и классификация инфор-

мационных систем.  

19. Федеральные программы и проекты в сфере применения информационных 

технологий в работе органов управления. 

20. Система порталов государственных и муниципальных услуг. 
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21. Распределенная обработка информации.  

22. Корпоративные информационные системы. 

23. Интернет-порталы как элемент технологии электронного правительства. 

24. Государство как платформа. 

25. Сетевые технологии в государственном и муниципальном управлении. 

 

Критерии оценки устного ответа на вопросы по дисциплине: 

 5 баллов - если ответ показывает глубокое и систематическое знание всего про-

граммного материала и структуры конкретного вопроса, а также основного содержания и 

новаций лекционного курса по сравнению с учебной литературой. Студент демонстрирует 

отчетливое и свободное владение концептуально-понятийным аппаратом, научным язы-

ком и терминологией соответствующей научной области. Знание основной литературы и 

знакомство с дополнительно рекомендованной литературой. Логически корректное и убе-

дительное изложение ответа. 

 4 - балла - знание узловых проблем программы и основного содержания лекцион-

ного курса; умение пользоваться концептуально-понятийным аппаратом в процессе ана-

лиза основных проблем в рамках данной темы; знание важнейших работ из списка реко-

мендованной литературы. В целом логически корректное, но не всегда точное и аргумен-

тированное изложение ответа.  

 3 балла – фрагментарные, поверхностные знания важнейших разделов программы 

и содержания лекционного курса; затруднения с использованием научно-понятийного ап-

парата и терминологии учебной дисциплины; неполное знакомство с рекомендованной 

литературой; частичные затруднения с выполнением предусмотренных программой зада-

ний; стремление логически определенно и последовательно изложить ответ. 

 2 балла – незнание, либо отрывочное представление о данной проблеме в рамках 

учебно-программного материала; неумение использовать понятийный аппарат; отсутствие 

логической связи в ответе. 

7.2.3. Тестовые задания для проверки знаний обучающихся 

 

Типовые тестовые задания 

1. Что понимается под информационной технологией? 

1) цельная система методов и приемов анализа, обработки и представления инфор-

мации; 

2) цельная система методов и способов сбора, передачи, накопления, обработки, 

хранения, предоставления и использования информации; 

3) совокупность информационных систем, функционирующих в какой-либо органи-

зации; 

4) процесс регистрации каких-либо сведений. 

 

2. … – отдельные документы, отдельные массивы документов, документы и масси-

вы документов в информационных системах: 

1) базы данных; 

2) базы знаний; 

3) информационные ресурсы; 

4) информационные продукты. 

 

3. Прямой экономический эффект от внедрения ИТ не включает: 

1) высвобождение площадей, затрачиваемых ранее на хранение документов; 

2) улучшение качества принимаемых решений; 

3) сокращение числа сотрудников при росте объема работ с документами; 

4) сокращение времени на операции с документами. 
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4. Управление государственными информационными ресурсами как объектом соб-

ственности осуществляет: 

1) Президент РФ; 

2) Правительство РФ; 

3) федеральные министерства и агентства; 

4) Федеральное Собрание РФ. 

 

5. … – информационно-программный комплекс, предназначенный для информаци-

онной поддержки муниципального управления путем создания комплексной информаци-

онной модели муниципального образования. 

1) геоинформационная система; 

2) территориальная информационная система; 

3) муниципальная информационная система; 

4) административно-территориальная система. 

 

6. Выберите ВЕРНОЕ утверждение: 

1) геоинформационные системы (ГИС) поддерживают технологии управления му-

ниципальной недвижимостью; 

2) в муниципальной информационной системе (МИС) муниципальное образование 

представляется как система компонентов, содержащих описание ландшафта, землеустрой-

ства, планировки сооружений; 

3) МИС является компонентом ГИС; 

4) ГИС является компонентом МИС. 

 

7. Какой вид информационной технологии основывается на использовании искус-

ственного интеллекта? 

1) информационная технология телеобработки данных; 

2) информационная технология управления; 

3) информационная технология  автоматизированного офиса; 

4) информационная технология экспертных систем. 

 

8. Под безопасностью информационной системы понимается: 

1) способность ИС противостоять различным возмущающим воздействиям, вызван-

ных компьютерными вирусами; 

2) способность ИС обеспечивать конфиденциальность, целостность, доступность 

данных; 

3) способность ИС сохранять неизменным исходное состояние; 

4) способность ИС поддерживать устойчивые связи между элементами и их свой-

ствами. 

 

Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний  
Ключи к тестовым заданиям. 

Шкала оценивания (за правильный ответ дается 1 балл) 

«неудовлетворительно» – 50% и менее      

«удовлетворительно» – 51-80%     

«хорошо» – 81-90%      

«отлично» – 91-100%. 

7.2.4. Типовые ситуационные задачи 

 

1. Охарактеризовать возможности географической информационной системы, ис-

пользуемой для управления регионом, имеющим существенные территориальные особен-
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ности, включая различные наземные коммуникации, как частного, так и государственного 

назначения.   

2. Изучить структуру и содержание портала «Государственные услуги», подгото-

вить краткое описание информационных сервисов, доступ к которым предоставлен на 

данном портале. 

3. Составить таблицу показателей информатизации регионов РФ (по вариантам). В 

таблице отразить место региона и значения ключевых показателей информатизации (ста-

ционарная связь, сотовая связь, доступ к сети интернет, печатные СМИ, радио и телевиде-

ние, доступность госуслуг). 

 

7.2.5. Балльно-рейтинговая система оценки знаний обучающихся 

Согласно Положения о балльно-рейтинговой системе оценки знаний обучающихся 

баллы выставляются в соответствующих графах журнала (см. «Журнал учета балльно-

рейтинговых показателей студенческой группы») в следующем порядке: 

«Посещение» - 2 балла за присутствие на занятии без замечаний со стороны препо-

давателя; 1 балл за опоздание или иное незначительное нарушение дисциплины; 0 баллов 

за пропуск одного занятия (вне зависимости от уважительности пропуска) или опоздание 

более чем на 15 минут или иное нарушение дисциплины. 

«Активность» - от 0 до 5 баллов выставляется преподавателем за демонстрацию сту-

дентом знаний во время занятия письменно или устно, за подготовку домашнего задания, 

участие в дискуссии на заданную тему и т.д., то есть за работу на занятии. При этом пре-

подаватель должен опросить не менее 25% из числа студентов, присутствующих на прак-

тическом занятии. 

«Контрольная работа» или «тестирование» - от 0 до 5 баллов выставляется препода-

вателем по результатам контрольной работы или тестирования группы, проведенных во 

внеаудиторное время. Предполагается, что преподаватель по согласованию с деканатом 

проводит подобные мероприятия по выявлению остаточных знаний студентов не реже од-

ного раза на каждые 36 часов аудиторного времени. 

«Отработка» - от 0 до 2 баллов выставляется за отработку каждого пропущенного 

лекционного занятия и от 0 до 4 баллов может быть поставлено преподавателем за отра-

ботку студентом пропуска одного практического занятия или практикума. За один раз 

можно отработать не более шести пропусков (т.е., студенту выставляется не более 18 бал-

лов, если все пропущенные шесть занятий являлись практическими) вне зависимости от 

уважительности пропусков занятий. 

«Пропуски в часах всего» - количество пропущенных занятий за отчетный период 

умножается на два (1 занятие=2 часам) (заполняется делопроизводителем деканата). 

«Пропуски по неуважительной причине» - графа заполняется делопроизводителем 

деканата. 

«Попуски по уважительной причине» - графа заполняется делопроизводителем де-

каната. 

«Корректировка баллов за пропуски» - графа заполняется делопроизводителем дека-

ната. 

«Итого баллов за отчетный период» - сумма всех выставленных баллов за данный 

период (графа заполняется делопроизводителем деканата). 

 

Таблица перевода балльно-рейтинговых показателей в отметки традиционной 

системы оценивания 

 
Соотношение 

часов лекцион-

ных и практи-

ческих занятий 

0/2 1/3 1/2 2/3 1/1 3/2 2/1 3/1 2/0 Соответствие отметки 

коэффициенту 
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Коэффициент 

соответствия 

балльных по-

казателей тра-

диционной 

отметке 

1,5 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 

 

«зачтено» 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 

«удовлетворительно» 

2 1,75 1,65 1,6 1,5 1,4 1,35 1,25 - 

 

«хорошо» 

3 2,5 2,3 2,2 2 1,8 1,7 1,5 - 

 

«отлично» 

 

Необходимое количество баллов для выставления отметок («зачтено», «удовлетво-

рительно», «хорошо», «отлично») определяется произведением реально проведенных 

аудиторных часов (n) за отчетный период на коэффициент соответствия в зависимости от 

соотношения часов лекционных и практических занятий согласно приведенной таблице. 

«Журнал учета балльно-рейтинговых показателей студенческой группы» заполняет-

ся преподавателем на каждом занятии. 

В случае болезни или другой уважительной причины отсутствия студента на заняти-

ях, ему предоставляется право отработать занятия по индивидуальному графику. 

Студенту, набравшему количество баллов менее определенного порогового уровня, 

выставляется оценка "неудовлетворительно" или "не зачтено". Порядок ликвидации за-

долженностей и прохождения дальнейшего обучения регулируется на основе действую-

щего законодательства РФ и локальных актов КЧГУ. 

Текущий контроль по лекционному материалу проводит лектор, по практическим 

занятиям – преподаватель, проводивший эти занятия. Контроль может проводиться и сов-

местно. 

 

8.Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для осво-

ения дисциплины. Информационное обеспечение образовательного процесса 

8.1. Основная литература: 

1. Черников, Б. В. Информационные технологии управления : учебник / Б.В. Черни-

ков. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2018. — 368 с. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-8199-0782-5. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/954481. – Режим доступа: по подписке. 

2. Федотова, Е. Л. Информационные технологии и системы : учебное пособие / Е. Л. 

Федотова. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2022. — 352 с. — (Высшее образование: Ба-

калавриат). - ISBN 978-5-8199-0927-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1839925. – Режим доступа: по подписке. 

 

8.2. Дополнительная литература: 

1. Иванов, В. В. Государственное и муниципальное управление с использованием 

информационных технологий / В.В. Иванов, А.Н. Коробова. — Москва : ИНФРА-М, 2021. 

— 383 с. — (Национальные проекты). - ISBN 978-5-16-004281-7. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1141773. – Режим доступа: по подписке. 

 

9. Методические указания для обучающихся по освоению учебной дисциплины                   

(модуля) 

Вид учебных занятий Организация деятельности студента 

Лекция Написание  конспекта лекций: краткое, схематичное, последовательное фиксирова-

ние основных положений, выводов, формулировок, обобщений; выделение ключе-

вых слов, терминов. Проверка терминов, понятий с помощью энциклопедий, слова-

рей, справочников с выписыванием толкований в тетрадь. Обозначение вопросы, 

терминов, материала, вызывающего трудности. Если самостоятельно не удается 

разобраться в материале, необходимо сформулировать вопрос и задать преподавате-

лю на консультации,  на практическом занятии.  
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Практические занятия Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, подготовка ответов  к 

контрольным вопросам, просмотр рекомендуемой литературы, работа с текстом  

Реферат Реферат: Поиск литературы и составление библиографии, использование от 3 до 5 

научных работ, изложение мнения авторов и своего суждения по выбранному во-

просу; изложение основных аспектов проблемы. Ознакомиться со структурой и 

оформлением  реферата. 

Самостоятельная рабо-

та 

 Проработка учебного материала занятий лекционного и семинарского типа. Изуче-

ние нового материала до его изложения на занятиях. Поиск, изучение и презентация 

информации по заданной теме, анализ научных источников. Самостоятельное изу-

чение отдельных вопросов тем дисциплины, не рассматриваемых на занятиях лек-

ционного и семинарского типа. Подготовка к текущему контролю, к промежуточной 

аттестации. 

Подготовка к зачету  При подготовке к зачету необходимо ориентироваться на конспекты лекций, реко-

мендуемую литературу и др. 

10.  Требования к условиям реализации рабочей программы дисциплины (модуля) 

10.1. Общесистемные требования 

Электронная информационно-образовательная среда ФГБОУ ВО «КЧГУ» 

 

http://kchgu.ru - адрес официального сайта университета 

https://do.kchgu.ru - электронная информационно-образовательная среда КЧГУ 

 

Электронно-библиотечные системы (электронные библиотеки)  

 

Учебный год Наименование документа с указанием реквизи-

тов 

Срок действия 

документа 
2023 / 2024  учеб-

ный год 

Договор №915 эбс ООО  « Знаниум» от 12.05.2023г.  Действует до 

15.05.2024г.    

Электронно-библиотечная система «Лань». Договор № 

СЭБ  НВ-294 от 1 декабря 2020 года. 
Бессрочный 

2023 / 2024  учеб-

ный год 

Электронная библиотека КЧГУ (Э.Б.).Положение об ЭБ 

утверждено Ученым советом от 30.09.2015г. Протокол 

№ 1). Электронный адрес: httрs: kchgu.ru/biblioteka -  

kchgu/    

Бессрочный 

2023 / 2024  учеб-

ный год 

Электронно-библиотечные системы: 

Научная электронная библиотека  «ЕLIBRARY.RU» - 

https://www.elibrary.ru. Лицензионное соглашение 

№15646 от 01.08.2014г. Бесплатно. 

 Национальная электронная библиотека (НЭБ) – 

https://rusneb.ru. Договор №101/НЭБ/1391 от 

22.03.2016г. Бесплатно. 

 Электронный ресурс «Рolred.com Обзор СМИ» – 

https://polpred.com. Соглашение. Бесплатно. 

 

 

 

Бессрочно 

 

 

 

10.2. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины 

1. Учебная аудитория № 506 (учебно-лабораторный корпус) для проведения занятий 

лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и про-

межуточной аттестации (учебно-лабораторный корпус, ауд.506) . 

http://kchgu.ru/
https://do.kchgu.ru/
https://polpred.com/
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Специализированная мебель:  

 столы ученические, стулья, доска меловая. 

Учебно-наглядные пособия (в электронном виде). 

Технические средства обучения:  

Телевизор, системный блок  с подключением к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную инфор-

мационно-образовательную среду университета. 

Лицензионное программное обеспечение: 

Лицензионное программное обеспечение:  

 Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная; 

 Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная; 

 ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная; 

 Calculate Linux (внесѐн в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная; 

 Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная; 

 Антивирус Касперского. Действует  до 03.03.2025г. (Договор № 56/2023 от 25 января 

2023г.).  

 

2. Научный зал, 20 мест, 10 компьютеров (учебно-лабораторный  корпус, ауд.101) 

Специализированная мебель: столы ученические, стулья.  

Технические средства обучения:  

персональные компьютеры с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной  сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную инфор-

мационно-образовательную среду университета.  

Лицензионное программное обеспечение: 

 Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная; 

 Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная; 

 ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная; 

 Calculate Linux (внесѐн в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная; 

 Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная; 

 Антивирус Касперского. Действует  до 03.03.2025г. (Договор № 56/2023 от 25 

января 2023г.). 

3. Читальный зал, 80 мест, 10 компьютеров (учебно-лабораторный корпус, ауд. 102а). 

Специализированная мебель: столы ученические, стулья.  

Технические средства обучения:  

Дисплей Брайля ALVA с программой экранного увеличителя MAGic  Рro; 

стационарный видеоувеличитель CIear View c монитором; 

2 компьютерных роллера USB&РS/2; клавиатура с накладкой (ДЦП); 

акустическая система свободного звукового поля Front Row to Go/$;  

персональные компьютеры с возможностью подключения к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную инфор-

мационно-образовательную среду университета.  

Лицензионное программное обеспечение: 

  Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная; 

 Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная; 

 ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная; 

 Calculate Linux (внесѐн в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная; 

 Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная; 

 Антивирус Касперского. Действует  до 03.03.2025г. (Договор № 56/2023 от 25 ян-
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варя 2023г.). 

4. Аудитория для самостоятельной работы обучающихся (учебно-лабораторный корпус, 

ауд.507) 

Специализированная мебель:  

 столы ученические, стулья, доска меловая. 

Учебно-наглядные пособия (в электронном виде). 

Технические средства обучения: 

- ноутбуки в количестве 3 шт. с подключением к информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду университета. 

Лицензионное программное обеспечение: 

Лицензионное программное обеспечение: 

 Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная; 

 Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная; 

 ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная; 

 Calculate Linux (внесѐн в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная; 

 Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная; 

 Антивирус Касперского. Действует  до 03.03.2025г. (Договор № 56/2023 от 25 ян-

варя 2023г.). 

10.3. Необходимый комплект лицензионного программного обеспечения 

1. Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная; 

2. Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная; 

3. ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная; 

4. Calculate Linux (внесѐн в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная; 

5. Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная; 

6. Антивирус Касперского. Действует  до 03.03.2025г. (Договор № 56/2023 от 25 ян-

варя 2023г.). 

 

10.4. Современные профессиональные базы данных и информационные справочные си-

стемы 

1. Официальная Россия. Сервер органов государственной власти Российской Феде-

рации. - URL: http://www.gov.ru/.  

2. Портал государственных и муниципальных услуг http://www.gosuslugi.ru.  

3. Государственная автоматизированная система «Управление». - http://gasu.gov.ru/ 

11.Особенности реализации дисциплины для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

Для лиц с ОВЗ и/или с инвалидностью РПД разрабатывается на основании «Положения об 

организации образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья в федеральном государственном бюджетном образовательном 

учреждении высшего образования «Карачаево-Черкесский государственный университет 

имени У.Д. Алиева». 


		2023-09-01T21:01:32+0300
	Чанкаев Мурат Хасанович
	Я подтверждаю точность и целостность этого документа




